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ZenDiS erteilt Zuschlag für Rahmenvertrag für openDesk Enterprise 

Edition und SaaS-Angebot

Partnerschaft mit B1 Systems für mehr Digitale Souveränität der Öffentlichen Verwaltung

Bochum/Berlin, 27. August 2024 – Das Zentrum für Digitale Souveränität der Öffentlichen 

Verwaltung (ZenDiS) hat den Zuschlag für einen Rahmenvertrag für die Bereitstellung der 

Enterprise Edition der Office & Collaboration Suite openDesk erteilt. Für einen Zeitraum 

von zunächst zwei Jahren wird die B1 Systems GmbH die Weiterentwicklung koordinieren 

sowie  Service  und  Wartung  übernehmen.  Dabei  arbeitet  der  auf  Open-Source-Services 

spezialisierte IT-Dienstleister eng mit StackIT zusammen, dem Cloud Provider der Schwarz 

Gruppe, aus dessen souveränen Rechenzentren openDesk als Software-as-a-Service (SaaS) 

angeboten wird.

openDesk ist eine Open-Source-basierte Office & Collaboration Suite, mit deren Hilfe sich 

die  Öffentliche  Verwaltung  aus  kritischen  Abhängigkeiten  von  einzelnen 

Technologieanbietern im Bereich Arbeitsplatzsoftware lösen und gleichzeitig die Basis für 

modernes,  kollaboratives  Arbeiten legen kann.  Die  Software  integriert  etablierte  Open-

Source-Komponenten  in  eine  leistungsstarke  Gesamtlösung.   Bis  dato  ist  openDesk 

ausschließlich  als  Community  Edition  für  den  Eigenbetrieb  ohne  Service  und  Support 

verfügbar.

Professioneller Betrieb und Rundum-Sorglos-Paket

Mit der Bezuschlagung von B1 Systems für die Enterprise Edition ändert sich dies nun. Als 

Generalunternehmer verantwortet  B1 Systems die Integration der einzelnen openDesk-



Komponenten und koordiniert deren Weiterentwicklung. Auch die Qualitätssicherung und 

fortlaufende Pflege der Enterprise Edition werden durch den IT-Dienstleister sichergestellt. 

Kunden  aus  der  Öffentlichen  Verwaltung  steht  damit  ein  professionell  gewartetes 

Software-Paket inklusive regelmäßiger Updates zur Verfügung, das höchste Ansprüche an 

Skalierbarkeit  und  Sicherheit  erfüllt.  Die  Enterprise  Edition  von  openDesk  wird  in  zwei 

Betriebsmodellen  verfügbar  sein:  neben  dem  SaaS-Angebot  von  StackIT  auch  als  Self-

Hosted-Lösung mit Service und Support für den Betrieb im eigenen Rechenzentrum.

Alexander Smolianitski, Leiter des Bereichs Open-Source-Produkte beim ZenDiS: „Mit der 

Enterprise  Edition  von  openDesk  und  dem  passenden  SaaS-Paket  adressieren  wir  die 

Bedürfnisse von Verwaltungseinrichtungen, die unsere souveräne Office und Collaboration 

Suite einfach und mit professionellem Service und Support nutzen möchten. Wir freuen 

uns, dass wir mit B1 Systems und  StackIT renommierte Partner dafür an unserer Seite 

haben.“

openDesk  vereint  in  einem  Best-of-Breed-Ansatz  etablierte  Open-Source-Komponenten 

unter  einer  einheitlichen Oberfläche:  von der  Textverarbeitung und Tabellenkalkulation 

über  E-Mail-,  Kontakt-  und  Kalender-Funktionen  bis  zu  Collaboration-Tools  für  das 

gemeinsame Arbeiten an Dokumenten sowie für Chats und Videokonferenzen. Enthalten 

sind außerdem eine Projektmanagementanwendung und ein Wiki.

Bildunterschrift

Partnerschaft für openDesk: Sandra Busch (B1 Systems), Stephan Ilaender /StackIT), Ralph 

Dehner (B1 Systems), Andreas Reckert-Lodde (ZenDiS), Alexander Smolianitski (ZenDiS), 

Christian Wolter (B1 Systems) (von links nach rechts)   
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Über das ZenDiS

Das Zentrum für Digitale Souveränität der Öffentlichen Verwaltung (ZenDiS) wurde 2022 

durch das Bundesministerium des Innern und für Heimat (BMI) gegründet. Als Kompetenz- 

und  Servicezentrum  unterstützt  das  ZenDiS  die  Öffentliche  Verwaltung  auf  Ebene  von 

Bund,  Ländern  und  Kommunen  dabei,  ihre  Handlungsfähigkeit  im  digitalen  Raum 

langfristig  abzusichern  –  vor  allem,  indem  kritische  Abhängigkeiten  von  einzelnen 

Technologieanbietern aufgelöst werden. Dazu konzentriert sich das ZenDiS in der ersten 

Ausbaustufe darauf, den Einsatz von Open-Source-Software in der Öffentlichen Verwaltung 

voranzutreiben. Das ZenDiS ist eine GmbH und liegt derzeit zu 100 Prozent in der Hand des 

Bundes. Eine Beteiligung der Länder ist in Vorbereitung. Sitz des ZenDiS ist Bochum.

Über B1 Systems

Die  B1  Systems  GmbH  ist  ein  weltweit  agierender  Anbieter  von  Linux/Open  Source 

Dienstleistungen  im  Enterpriseumfeld  mit  mehr  als  150  Mitarbeitern.  Unser  Angebot 

umfasst  Consulting,  Training,  Development,  Managed  Service  &  Support  rund  um 

Linux/Open Source. Erfahrene Mitarbeiter bieten neben etablierten Lösungen individuell 

angepasste  Entwicklungen  und  Supportlösungen  für  die  Systemlandschaften  und 

Rechenzentren der Kunden.  Administratoren und Entwickler unterstützen Kundenteams 

auf Wunsch auch vor Ort. Die B1 Systems GmbH ist erster Ansprechpartner für Themen 

wie  Virtualisierung,  Hochverfügbarkeit,  private  Cloud  mit  OpenStack,  Linux  Client 

Management, Automatisierung, Monitoring, System- & Konfigurationsmanagement.

Ansprechpersonen

Pamela Krosta-Hartl

Leitung Unternehmensstrategie & Kommunikation

E-Mail: pamela.krostahartl@zendis.de

Telefon: +49 170 6112659

Michael Schwengers

Kommunikationsmanager

E-Mail: michael.schwengers@zendis.de

Telefon: +49 151 22860842
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